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Die Software für Ihr virtuelles Klassenzimmer, 
für Online-Konferenzen und Online-Support

SmileTiger®  

Ihr Nutzen 
durch SmileTiger

Verteilte Meetings
 rund um den Erdball

durchführen

Schulungen 
zeitfl exibel und 

ortsunabhängig 
abhalten

Gemeinsam 
Dokumente 
bearbeiten

Konferieren statt
 Telefonieren

Sie sparen Geld

Was ist SmileTiger®?
Unsere SmileTiger® Software ist eine Platt-
form zur Online-Kommunikation und dient 
je nach Anwendungszweck und Konfigura-
tion als

■  Virtuelles Klassenzimmer zum 
  Online-Training 

■  Software für Online-Meetings und 
  Online-Konferenzen 

■  Software für Online-Präsentationen,
   Web-Castings und Business-TV 

Mit SmileTiger® können Sie live im virtuellen 
Klassenzimmer trainieren und unterrichten, 
online im Team zusammenarbeiten, online 
Support leisten oder richtige Online-Konfe-
renzen abhalten.

Unternehmen mit mehreren Standorten 
können so leicht Meetings organisieren, 
Strategien besprechen, von der Zentrale 
aus neue Produkte vorstellen – oder auch 
ihre wichtigsten Kunden direkt ansprechen. 

Damit erobert sich die Online-Konferenz 
ihren Platz im Kommunikationsmarkt und 
macht auch eine neue Form von Marketing 
möglich!

Die wichtigsten Funktionen 
im Überblick:
■  Audiokonferenz (VoIP)
■  Videokonferenz
■  Whiteboard mit vielen Funktionen
■  Synchrones Browsen
■  Slide Show
■  Application-Viewing
■  Application-Sharing

Warum SmileTiger®?
Unsere Kommunikationsplattform SmileTiger® 

bietet ein hervorragendes Preis-Leistungs-Ver-
hältnis. SmileTiger®  ist einfach administrierbar, 
robust im Betrieb und leicht zu erlernen. 

SmileTiger®  steht in mehreren Sprachen zur 
Verfügung und kann als eigenständige Lösung 
genutzt oder in jede Lernumgebung integriert 
werden. 

In Verbindung mit unserer Lernplattform 
SITOS® bieten wir Ihnen ein komplettes 
e-Learning System, das keine Wünsche mehr 
offen lässt.
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Facts zu SmileTiger®  

Die Software für Ihr virtuelles Klassenzimmer, 
für Online-Konferenzen und Online-Support

Kontakt

bit media Österreich:

Kärntner Straße 311
A-8054 Graz
Tel.:  +43 (0)316 / 28 66 60
Fax: +43 (0)316 / 28 66 60-50
e-Mail: offi ce@bitmedia.cc

bit media Deutschland:

Ostdeutscher Weg 46
D-29690 Schwarmstedt
Tel.: +49 (0)5071 / 91 31 97
Fax: +49 (0)5071 / 91 31 99
e-Mail: offi cede@bitmedia.cc

Das Whiteboard
Eine Besonderheit von SmileTiger®

 : Es ste-
hen fünf Tafeln parallel zur Verfügung. Jede 
dieser Tafeln ist ein Werkzeug mit einem 
breiten Funktionsumfang. 

■  Tafeln können spontan wie ein Flipchart
     beschrieben werden.
■   Beliebige Dokumente können auf das
     Whiteboard projiziert und dort weiterbe-
      arbeitet werden
■  Tafeln können vorbereitet, abgespeichert
     und nach Bedarf geladen werden.

Audio und Video
Mittels Voice-over-IP Technologie (VoIP) 
können Sie bei guter Audioqualität live 
kommunizieren - mehrere gleichzeitige 
Sprecher machen echte Live-Konferenzen 
möglich. Als Konferenz-Software ersetzt 
SmileTiger® damit langwierige Telefon-
konferenzen! 
Das spart nicht nur Telefonkosten, 
sondern erlaubt parallel zum Gespräch 
den Einsatz von Video und den direkten 
Austausch von Dokumenten. 

Das Dokumentenfenster
Im Dokumentenfenster werden Dokumente 
innerhalb vorhandener Anwendungs-
programme angezeigt. 

■  Eine lokale Anwendung wie Word, Excel, 
  etc. öffnet die jeweilige Datei innerhalb   
  des Dokumentenfensters. 
■  Z.B. können Exceltabellen vom  Teil-
  nehmer lokal bearbeitet und das Ergeb-  
  nis dem Moderator zugesandt werden.
■  So können Dateien und Dokumente wie
  Handouts verteilt und etwa in einer Kon-
  ferenz im Wechsel bearbeitet werden.

Application-Viewing & -Sharing
Mittels Application-Viewing zeigen Sie Ihren 
Programmbildschirm und Ihre Eingaben allen 
Konferenzteilnehmern. Zusätzlich können 
Sie natürlich Audio und Video übertragen. 
Damit lassen sich Softwareschulungen oder 
Supportaufgaben mit Personen bewerkstel-
ligen, die sich in verschiedensten Ländern 
befinden können. Mittels Application-Sharing 
gewähren Sie bestimmten Personen Zugriff 
auf ein bei Ihnen geöffnetes Programm und 
ermöglichen damit das gemeinsame Arbeiten 
mit Programmen.

Die SmileTiger® 
Produktvarianten
Wir bieten Ihnen SmileTiger® in folgenden 
Varianten:

a) SmileTiger® VirtualClassroom
■  Das virtuelle Klassenzimmer im SITOS® LMS
■  Benutzergruppen, -rollen und -rechte 
     definierbar
■  Voll integriert ohne zusätzliches Login

b) SmileTiger® WebConferencing
■  Das Allround-Talent als Stand-alone Lösung
■  Einstellbar für Online-Konferenzen 
  oder Support
■  Ein Passwort pro Raum

Ihre Vorteile 

■  In „Preis-Leistung“ eine Klasse für sich

■  Funktionen wie bei den Marktführern

■  Leicht zu installieren und zu bedienen

■  Flexibel und vielfach einsetzbar


